
语⾳聊天室系统销售与服务合同 
 

第⼀条 合同双⽅ 

甲⽅（供应⽅）：WELLCHAT CLOUD SINGAPORE TECHNOLOGY PTE. LTD. 
注册地址：新加坡 
联系⽅式：support@wellchat.cloud 

⼄⽅（客户⽅）：_________________________ 
注册地址：_________________________ 
联系⽅式：_________________________ 

甲⼄双⽅基于平等、⾃愿、诚实信⽤的原则，就语⾳聊天室系统销售与服务事宜达
成如下协议。 

 

第⼆条 合同⽬的 

甲⽅向⼄⽅提供语⾳聊天室系统解决⽅案，包括但不限于源代码交付、系统部署及
技术培训服务；⼄⽅同意根据本合同约定⽀付相应费⽤。 

 

第三条 服务范围 
1. 系统功能模块包括：语⾳房间、匹配系统、礼物系统、后台管理系统及相关 

API ⽂档。 
 

2. 甲⽅可根据⼄⽅选择的⽅案，提供以下服务： 
o 源代码交付； 

 
o 云端或本地部署； 

 
o 最⻓⼀个⽉的技术培训。 

3. 甲⽅保证所交付系统符合双⽅确认的技术规格。 

 

第四条 价格与付款条款 
1. ⼄⽅可选择以下任⼀⽅案： 

⽅案 描述 总价（新币 SGD） 付款条款 



⽅案 描述 总价（新币 SGD） 付款条款 

⽅案⼀ 仅购买源
代码（永
久授权，
⽆部署与
培训） 

50,000 代码交付前⼀次性全
额⽀付 

⽅案⼆ 源代码 + 
系统部署 

100,000 签约后⽀付 50,000；
收到代码后⽀付剩余
50% 

⽅案三 源代码 + 
部署 + 最
⻓ 1个⽉
培训 

150,000 签约后⽀付 50,000；
收到代码后⽀付
50%；培训完成后⽀
付剩余 50% 

2. 付款⽅式：⼄⽅可选择以下任⼀⽅式付款： 
o 通过甲⽅官⽅⽹站在线⽀付（https://wellchat.cloud）；⽀付完成后，
请发送邮件⾄ support@wellchat.cloud，并在邮件中附上付款截图、
付款账号、⽀付时间、付款⾦额及订单号； 
 

o 或通过银⾏转账或甲⽅指定的数字⽀付渠道付款，账户信息详⻅附件
A。 
 

3. 交付⽅式：甲⽅在收到⾸付款后，通过电⼦邮件或安全传输链接发送源代码。 
 

4. 所有权转移：在⼄⽅完成全部付款后，系统所有权及使⽤许可正式⽣效。 
 

5. 不可退款：所有已⽀付费⽤均不予退还。 
 

6. 税费条款：合同⾦额为不含税价格。若⼄⽅要求开具正式发票，相关税费由
⼄⽅承担。 

 

第五条 交付与验收 
1. 甲⽅应在约定周期内完成交付与部署。 

 
2. ⼄⽅在收到交付⽂件后 5个⼯作⽇内完成验收并反馈结果。 

 
3. 若有问题，⼄⽅应在验收期内以书⾯形式提出。 

 



第六条 维护与⽀持 
1. 甲⽅根据不同⽅案提供相应售后⽀持。 

 
2. ⽅案三包含最⻓⼀个⽉的培训及技术⽀持。 

 
3. 额外维护或定制需求可另⾏签订补充协议。 

 
4. 技术⻛险免责条款：甲⽅不对⼄⽅后续修改、⼆次开发或与第三⽅系统集成
所导致的任何故障、兼容性问题或安全漏洞承担责任。 

 

第七条 知识产权 
1. 系统源代码及相关资料在⼄⽅完成全部付款前均为甲⽅所有。 

 
2. 完成付款后，甲⽅授予⼄⽅永久、⾮独占、不可转让的内部使⽤与⼆次开发
权。 
 

3. ⼄⽅不得向第三⽅转售、分发或再授权该系统。 
 

4. ⼄⽅仅可基于该系统进⾏⾃⽤性定制开发。 

 

第⼋条 保密条款 

双⽅应对在本合同履⾏过程中所获悉的所有技术、商业信息严格保密。该义务在合
同终⽌后仍然有效。 

 

第九条 责任限制 
1. 甲⽅对⼄⽅因本合同产⽣的任何间接损失或利润损失不承担责任。 

 
2. 甲⽅的最⾼赔偿责任不超过⼄⽅已⽀付的总⾦额。 

 
3. 若因⼄⽅违约或拖⽋⽀付引发仲裁或诉讼，⼄⽅应承担包括但不限于仲裁费、
律师费及其他相关费⽤。 

 



第⼗条 合同终⽌ 
1. 若⼀⽅严重违约且在书⾯通知后 15⽇内未改正，另⼀⽅有权终⽌合同。 

 
2. 合同终⽌后，甲⽅已收款项不予退还，未付款项仍应由⼄⽅⽀付。 

 

第⼗⼀条 法律适⽤与争议解决 

本合同适⽤新加坡法律。任何争议由新加坡国际仲裁中⼼（SIAC）以英⽂进⾏仲
裁解决。 

 

第⼗⼆条 其他条款 
1. 本合同构成双⽅全部协议。 

 
2. 合同修改须以书⾯形式经双⽅签署确认。 

 
3. 电⼦签名或扫描件具有同等法律效⼒。 

 
4. 附件为本合同组成部分。 

 

附件 A：付款信息 

账户名称：WELLCHAT CLOUD SINGAPORE TECHNOLOGY PTE. LTD. 
银⾏名称：ANEXT Bank Pte. Ltd. 
账户号码：11853414248 
SWIFT/BIC：ANTPSGSGXXX 

 

甲⽅（供应⽅）： WELLCHAT CLOUD SINGAPORE TECHNOLOGY PTE. LTD. 
授权签字：_________________________ 
⽇期：_________________________ 

⼄⽅（客户⽅）： _________________________ 
授权签字：_________________________ 
⽇期：_________________________ 

 


